KOBIiSi E-TICARET SISTEMi SOZLESMESI

1. Taraflar ve Urlin Bilgileri

Tarih: ...../...... /201....

Uretici ve

Yer Saglayici Firma:

Imovasyon Bilisim ve Dan. Hizm. San. Tic. LTD. STI

Adres

ISTANBUL

Sanayi Mh. Sultan Selim Cd. Ugar Sk. No:6 Kat: Kagithane /

Vergi Daires /
Vergi No

Maslak
47 40 37 67 11

Telefon

0212 280 07 80

Posta Kodu

34415

MUSTERI BILGILERI

Sirket / firma adi :

Yetkili Ad1 Soyadi :

Sirket Adresi

E-mail

Tel:

Faks:

Vergi dairesi /
Vergi no

Kurulum Bilgileri

ALAN ADI
(DOMAIN):

Paket Turu

Entegrasyon Turd

Odeme secenegi

Kredi Karti

Paket Fiyati

1. Sézlesmenin devaminda KOBISI E-ticaret Sistemi kullanicisi olan ve yukarida
Miisteri bilgileri kisminda bahsi gegen kisi/kurum kisaca MUSTERI olarak, Uretici
ve Yer saglayict Firma Imovasyon Bilisim ve Dan. Hiz. San. Tic. Ltd. Sti. ise kisaca
KOBISI olarak anilacaktir.

2. Firma unvan, ticari is adresi veya imzaya yetkili sahislarin imza yetkilerinin herhangi
bir degisiklige ugramasi halinde bu degisikliklerin gerek fiilen ve gerekse ticaret
sicilinde tescilini miiteakip en ge¢ 7 (yedi) is glnii icinde kars1 tarafa




bildirecektir. Bu degisikliklerin ilgili sire icerisinde
bildirilmemesi durumunda kars1 tarafin eski unvan
ve/veya adres altinda gonderilmis fatura, irsaliye, mektup gibi tim vesaik yen
i unvan velveya adres altinda
gonderilmis sayilir. Her iki tarafta imza yetkilisi sahislarin veya imza yetkiler
inin degismesi durumunda bu
degisiklikten Once imza yetkisini kaybeden sahislarin imzaladigi tim cek, sen
et gibi sirketi bor¢ altina sokan evraktan dolayr dogmus ve dogacak tiim borg ve
yukumlultkleri kabul eder.

2. Sozlesmenin Konusu ve Amaci

Is bu sézlesme MUSTERI’nin diledigi Uriin veya hizmeti, internet (izerinde beli
rlenen bir internet adresi kullanilarak, satmasini saglayan bir elektronik ticaret
sistemi olan KOBISI Elektronik Ticaret Sistemi isimli
bilgisayar yaziliminin (internet tabanli yazilim hizmetinin) kiralanmasi, bu yazil
m ile MUSTERI’ye ait drun bilgilerinin internet ortaminda barmdirilmas1 ve
barindirma kosullari, servis saglayicilik hizmetleri ile kurulum ve satig sonrasi verilen
hizmetlerin niteliklerini, niceliklerini ve smirlarini belirler. Bu sézlesmenin yiiriirliige
girmesi ile
birlikte taraflar yapilacak islemlerin bu sézlesmede belirtilen esaslara ve hukiuml
ere gore sirdiiriilecegini, sdzlesmede duzenlenmeyen hususlarda T.T.K. ve ilgili
yasal mevzuatin gecerli oldugunu kabul ve beyan eder.

Sozlesmede dogabilecek kismi hiikiimsiizliikler, sézlesmenin kalan kisminin
gecerliligine helal getirmez. KOBISI paket icerigini, gerekli gordiigii hallerde ya da
teknik gereklilikler halinde degistirme hakkina sahiptir.

3. Kiralama Esaslari

3.1 KOBISi E-
ticaret Sistemi belirli bir siire igin tim islevleri ile birlikte butin halinde kirala
nan bir yazilmdir. MUSTERI  hizmeti kiralamadan  6nce  maksimum
15 gunlik cretsiz deneme struminu kullanmig ve hizmeti tamamiyla tecriibe
ederek ve begenerek kiralamayr kabul etmistir, MUSTERI iiriin hakkinda gerekli
muayeneleri yaptigini beyan ve taahhiit eder.

3.2.  Yazilim  kiralama  baslangi¢  tarihi KOBISI  E-ticaret  Sistemi
Soézlesmesi’nin dolduruldugu ve imzalandigi tarih olup, toplam yazilim kiralama stiresi
(1) (bir) yil'dir. Miisterinin kusurundan ya da miisteriden kaynaklanan hizmet
kesintileri ~ veya benzeri  durumlar  olusmast  halinde  hizmet  siresi
uzatilmaz. MUSTERI’nin kendi kullanim tarafinda (ev,
is ve diger kullamim alanlar1) olusacak yazilim, bilgisayar, isletim sistemi gibi ti
m aksakliklar1 gidermek MUSTERI nin yiikiimliiliigiindedir.

3.3. Kiralama siiresi bitiminden en az (15) giin 6nce taraflarindan birinin yazili ihtari
olmamasi halinde kiralama s6zlesmesi kendiliginden 1 (bir) ay daha uzar (Kobisi internet
sitesinde bulunan giincel fiyatlandirmaya gore). Taraflardan birinin siiresinde yapacagi
festh  ihtarn  var  ise,  sOzlesme tim  hokdmleriyle sona  erer.



Yenileme durumunda Odenecek ucret bedeli 7. Maddede
belirlenmistir. Kiralama bedelinin ya
da yenileme {cretinin 7 (yedi) is gunu icerisinde MUSTERI tarafindan
odenmemesi durumunda KOBISI s6zlesmeyi ihtara gerek kalmaksizin tek tarafli fesih
eder.

3.4. KOBISI, MUSTERI’ye ait igerigin son 30 guinliik yedeklerini her zaman alir ve
saklar. Kiralama siiresi bitiminde MUSTERI kiralamay1 sonlandirmak ister ise
MUSTERI'ye ait veritabaninda yer alan son siparisler, iiye ve iiriin verilerinin hizmet
bitimindeki son gilincel halinin bir kopyasin1t XML veya EXCEL yolu ile 7 (yedi) Gilin
icinde miisterinin yazili olarak talep etmesi halinde miisteriye verilir. MUSTERI
verileri talep etmemesi durumunda veri giivenligi amaciyla s6zlesme bitiminden 7
(yedi) giin sonra tiim igerikler KOBISI sistemden silinir. MUSTERI kira
stiresinin bitiminde sistemi kiralamaya devam etmek isterse sistem igeriginde hig bir
degisiklik yapilmadan sistem ¢alismaya devam eder.

3.5. MUSTERI, KOBIiSi’den bu s6zlesme ile aldig1 yazilim kiralama hizmetlerini, bu
sozlesmeden dogan hak ve sorumluluklarini, her ne surette olursa olsun KOBISI’nin
onceden acik yazili onayr olmadan iiiincii sahislara kiralayamaz, (MUSTERI’ye ait
grup sirketleri hari¢ olmak iizere) devredemez, paylasamaz veya paylastiramaz. Is bu
madde'nin ihlali KOBISI’ye sdzlesmeyi bedel iadesiz tek tarafli fesih hakki verir.

3.6. KOBISI, herhangi bir smirlama ya da MUSTERI’nin ©nceden iznine gerek
olmaksizin MUSTERI’nin KOBISI kullanicis1 ve miisterisi oldugunu kamuya
aciklamaya, miisteri isim ve logosunu kendi reklamlarinda ve tanmitimlarinda (portfoy ve
referans boliminde) yayimlamaya ve MUSTERI’nin sdzlesmede yer alan
hizmetlerden faydalanan internet sitesinin en alt
bolimiinde sabit olarak KOBISI logosunu, linkini ve hizmetle ilgili kisa bilgisini
(sabit olarak) bulundurmaya yetkisi oldugunu MUSTERI kabul ve beyan eder.

3.7. KOBISI MUSTERI’ye sundugu hizmetler icin gerekli olan sistem alt ya
pilarinda  farkli  kisi veya kuruluslardan tali hizmetler alabilir, belirli
servis  hizmetlerinin  saglanmasin1  kismen ya da tamamen 3. Kisilere
birakabilir. Sistem altyapilarinda veya belirli servis hizmetlerinin saglanmasinda tali
olarak gorev alan kisi veya
kurumlarin yiklendikleri hizmetleri yerine getirmemesinden veya eksik olarak yer
ine getirmesinden KOBISI sorumlu tutulamaz.

4. Gizlilik ilkesi

4.1. KOBISI, MUSTERI’nin tim bilgilerinin gizliligini ve
giivenligini taahhit eder. Gerek KOBISI gerekse herhangi bir iiciincii sahis veya
firma’nin MUSTERI'ye ait &zel bilgilere teknik olarak erisemeyecegi icin bu taahhiit
garanti altindadir.

4.2. Yazilim kiralama hizmeti KOBISI’nin sunucularinda barmdirilir ve higbir sekilde
KOBISI disinda hig kimse FTP
erisimine, kaynak kodlarina miidahaleye, veritabanina erisim  ve
mudahale yetkisine sahip degildir. Yazilim kaynak kodlar1 ve veritaban1 KOBISI



kontrolii ve erisiminde olup her hakki saklidir. MUSTERI kaynak kodlar1 ve veritabani
Uzerinde kira Karsilig1 yararlanma hakki disinda hicbir hakka sahip degildir. Kodlar1
veya veritabaninin kendisine verilmesini talep edemez, 3. Kisilerle paylasamaz ve
kendisi de hicbir sekilde alamaz.

4.3. Miisterinin yapacagi mail order ve kredi karti odakli satiglarda kredi karti
bilgilerini KOBISI kesinlikle sunucu iizerinde bulundurulmaz. Burada dogabilecek

kredi kart1 yanlighiklarinda ve hatalarindan bu bilgilerin
sunucularinda tutulmadigindan ve bu bilgileri gérmedigi i¢in sorumlu tutulamaz. 3.
Kisilere ait tiim mali ve kisisel

bilgilerle ilgili hukuki sorumluluk KOBIiSI’nin agik olarak (teknik kusur ya
da gerekli guvenlik oOnlemlerinin alinmasinda ihlal yaptigi sabit olmadikga)
MUSTERI’ye aittir.

4.4. KOBISI herhangi bir kredi karti dolandiriciligima karst miisterilerine 3-
D Secure POS (3D Giivenlik Protokolii) Altyapilari'nin kullanmasini Onerir. 3D
Secure POS ile ilgili alt yapr KOBISI  E-Ticaret  Sisteminde
baslica bilyilk bankalarin tamaminda kullanima hazir haldedir. KOBISI altyapisinda
desteklenen bankalar igin 3D Secure POS altyapilarinin kullanim garantisini teknik
nedenlerle verememektedir. Siipheli islemlerde bankadan teyit alinmasini ve teyit
alinmadan  irlin  gonderimi  yapilmamasin1  Onerir. 3D Secure  Pos
kullanimmda  ¢ikabilecek  problemlerden KOBISI  sorumlu  degildir. 3D
Secure Pos sistemi kullanmayan miisteriler kredi karti islemlerinde c¢alistiklari
bankalardan gerekli kart bilgileri teyidini almamalar1 halinde olusacak zararlardan
KOBISI sorumlu tutulamaz.

4.5. MUSTERI ve KOBISI kendi aralarinda yazili, sézIii, manyetik ortamda veya baska

bir sekilde aktarilan tim fikir, bilgi, igerik ve
belgeler  hakkinda  gizlilik  esaslarma  uygun  hareket  edecek, bu
bilgileri sOzlesmenin amaci disinda higbir sekilde

kullanmayacak, dagitmayacak, higbir sekilde tigiincii kisilere aktarmayacak, heniiz
kamuya duyurulmamig Urin ve hizmetlere iliskin her tiirlii belge ve bilginin gizli
tutulmasini saglayacak ve bu bilgilerin yetkisiz kisilerce kullanilmasin1 6nlemek igin
azami giivenlik dnlemlerini alacaktir.

4.6. Hali hazirda kamunun bilgisine sunulmus olan veya yururlikteki tim mevzuat
geregi ve/veya herhangi bir
devlet otoritesinin istegi Uzerine agiklanmasi istenmis veya istenebilecek olan
veya  gizlilik yukiimlilligii ~ kapsamindan  6nce veya bu  kapsam
icerisinde olmayan bir baska tigiincii sahis tarafindan bagimsiz olarak elde edilmis olan
bilgiler, gizli bilgi kapsam1 disinda olup bu maddeye istisna teskil ederler.

5. MUCBIR SEBEPLER

Dogal afetler, yangin, hiikiimetin faaliyetleri, ulusal seferberlik halleri, ayaklanmalar,
savas ya da savas girisimleri, grev, lokavt gibi burada yazili olanlarla sinirli olmamak



kaydiyla, sézlesmenin imzalandig: tarihte var olmayan ve éngorilmeyen ve taraflarin
kontrolleri disinda gelisen, ortaya ¢ikmasiyla taraflardan birinin ya da her ikisinin de
sozlesme ile yiiklendikleri borg¢ ve sorumluluklarini tamamen yerine getirmelerini ya
da bunlar1 zamaninda yerine getirmelerini imkansizlastiran haller, kiiresel ya da tilkesel
capta yasanan bilisim, telekomiinikasyon, iletisim, GSM, servis saglayici sorunlari
mucbir sebepler olarak kabul edilecektir. Bu nedenlerden birisi meydana gelirse
taraflarin bu s6zlesmeden kaynaklanan yukimldlikleri askiya alinir. Bu sebep, 30 giin
streyle devam ederse taraflardan herhangi biri
sozlesmeyi tazminatsiz olarak feshedebilir. Ancak taraflarin fesihten énce tahakku
k eden hak ve alacaklari sakli kalir ve iade edilmez.

6. HUKUKI ESASLAR

6.1. Is bu s6zlesmenin yiiriirliige girmesinden itibaren her iki tarafin da yapilacak olan
her turld mal, hizmet ve
diger ticari iligskiler sonucu dogacak olan alacak ve borglar, resmi defterlerde ka
rsihkli  cari  hesap olarak ydritilecektir. Is bu sozlesme ayrn  bir
sozlesme yapilmasma gerek kalmaksizin, tim detaylariyla ayrica CARI HESAP
SOZLESMESI hikmundedir. Taraflar aralarinda cari hesap
sO6zlesmesi bulundugunu ve is bu sozlesmede yer almayan hususlarda TTK. ilgili
hiikiimlerinin gecerli oldugunu beyan ederler.

6.2. Her iki taraf genel ticari yasa, ahlak ve dusturlara gore hareket edecegini, iyi niyet
cercevesinde karsilikli ¢ikarlarini koruyacagimi ve ticari faaliyetlerini tamamiyla T.C.
ticari hukuk sistemine uygun olarak siirdiirecegini kabul ve taahhiit eder.

6.3. Sozlesmeyle ilgili her tiirlii hukuki anlagsmazlikta Tiirk Hukuku uygulanir ve Tiirk
mahkemeleri yetkilidir. MUSTERI’nin yurtdisi merkezli olmasi ya da alan adi tahsisinin
yurtdisi kaynakli olmasi Tiirk Hukukunun gegerliligini etkilemez.

6.4. Taraflar, Fikir ve Sanat Eserleri Yasasi, Markalarin Korunmasi1 Hakkindaki Kanun
Hiikkmiinde Kararname, Tiirk Ticaret Yasasi, Patent Haklarinin Korunmasi1 Hakkindaki
Kanun Hiikmiinde Kararname, Tiirk Ceza Yasasi ve diger ilgili yasalarin hiikiimlerine
uymay1 bastan kabul, beyan ve taahhit eder.

6.5. Taraflar Turk Hukukuna tabi olduklart igin; sézlesmenin imzalanmasindan SO
nra gerceklesebilecek yasa
degisiklikleri veya kanuni dizenlemelere riayet etmek zorundadirlar. Sonradan
ortaya ¢ikabilecek hukuki diizenlemeler s6zlesmenin gegerliligini etkilemeyecektir.

6.6. KOBISI  Akili E-ticaret  Sisteminde  kullaniciya  ait olan ve
kullanict  tarafindan  doldurulmasi ve yoOnetilmesi gereken kisimlardan ve
iceriklerden KOBISI sorumlu degildir. MUSTERI sézlesmeye konu internet alan
ad1 igerisinde bulundurdugu tiim igerikten, KOBISI E-ticaret sistemi ile ticaretini yaptig1
urdin ve hizmetlerden ve
bunlarla ilgili bankacilik islemlerinden sorumludur. Bu hususlarda KOBISi’nin
herhangi bir sorumlulugu bulunmaz.

6.7. MUSTERI’ye ait olan ve kanunen sug teskil eden her tiirlii igerikten MUSTERI
sorumlu olup, KOBISI’nin her hangi bir igerik denetleme sorumlulugu



bulunmamaktadir. 5651 Sayili Kanunun 9. maddesi geregince MUSTERIye ait haks1z
veya sug teskil eden icerik MUSTERI’ye ayrica bir ihtara gerek kalmaksizin yayindan
kaldirilabilir ya da gerekli hallerde internet sitesi tamamiyla kapatilabilir. 5651 Sayili
Kanun’dan kaynaklanan bu hakkin KOBISI tarafindan kullanilmasi durumunda
MUSTERI kaldirilan icerikle ilgili hicbir hak ya da tazminat talep edemez. Ancak
icerigin kaldirilmasina gerek olmadigma dair yasal bir belge'nin (mahkeme ilami
vs.) KOBISI’ye sunulmasi durumda icerik derhal yayma almur.

6.8. Miisterinin, KOBISI Akili E-ticaret Sisteminde Miisteriye ait olan ve
Miisteri  tarafindan  doldurulmasi ve yonetilmesi gereken kisimlarin, tiim
gorsellerin ve igeriklerin Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu basta olmak {izere ilgili tiim
mevzuat hikiimlerine uygun olup olmadigini denetleme yiikiimliiliigii bulunmaktadir.

6.9. KOBISI  Akili  E-ticaret  Sisteminde  kullaniciya  ait olan  ve
kullanici tarafindan doldurulmasi ve yonetilmesi gereken kisimlar, tim gorseller ve
icerikler nedeniyle 4077 sayili Kanun, 5846 Sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu diger
mevzuata uygunlugu agisindan her tiirlii sorumluluk Miisteri’ye ait olup, bunlardan
dolay1 gelebilecek her tirlii sikayet, dava veya tazminat talebinin muhatabi
Miisteride’dir. = TARAFLAR, KOBIiSI’nin herhangi bir nedenle iiciincii
kigi/kisiler ve/veya kurulus/kuruluslara tazminat ve/veya ceza 6demek durumunda
kalmasi halinde, Miisteri’ye riicu edecegini kabul ederler.

6.10. Yine ayni sekilde 556 sayili KHK ile koruma altina alinan “Marka ve Patent
Haklarr” ihlalleri hallerinde de KOBISI’nin yukarida sayilan énlemleri alma yetkisi
vardir.

6.11. MUSTERI KOBISI E-ticaret Sistemine (sézlesmede yer alan istisnalar harig)
diledigi icerigi ekleyebilir ve diledigi tirlinlerin (yasa dis1 olmamak kaydiyla ve
sO0zlesmede yer alan  istisnalar  disginda)  satisint  yapabilir  ancak,
sitede satis1 yasak olan Urtnlerin ya da sagliga zararli Urlinlerin satilmasindan d
ogabilecek problemlerden KOBISI higbir sekilde sorumlu tutulamaz. Boyle bir
durumda KOBISI yasal diizenlemelerin tanidig1 haklar gergevesinde siteyi kismen ya
da tamamen yayindan kaldirma hakkini elinde bulundurur.

6.12. MUSTERI’nin (diger kullanicilarin da zarar gérmesine neden olan saldirilara
sebebiyet vermesi ve KOBISI aleyhine cezai sorumluluk dogurmasi nedeniyle)
KOBISI E-Ticaret sistemi kullanarak satisin1 yapamayacag: istisnalar: Cocuk istismari
iceren Uriinler, cinsel oyuncak ve lriinler, pornografik yayinlar, silah ve patlayici vasifl
iirlinler, saglik bakanlig1 onay1 bulunmayan ilag ya da saglik {irtinii vasifli iiriinler, sapkin
vasifli dini inanglarla ilgili Giriinler, emniyet ve askeri giiclere 6zgii ve satis1 idari izne
bagl iirtinler, (tarim iriinleri dahil) zehir vasifh iirlinler ve satis1 yasaklanmis canli
hayvanlar ile yasa, mevzuat ve genelgelere aykiri her tiirlii iiriin ile KOBISI sirket
prensiplerine aykir1 Griinler satilamaz. Bu Griinlerin MUSTERI'ye kiralanan sistem
in icinde icerik olarak ya da sistem aracilig1 ile
satilan mal olarak bulundugunun belirlenmesi Gzerine KOBISI vermekte oldugu h
izmeti iadesiz ve bedelsiz olarak sonlandirir.

6.13. Sozlesmeye konu alan adinin yasal sahibi ile
sOzlesmeyi imzalayan gercek kisinin farkl kisiler olmalari
durumu, MUSTERI’nin her turlii hukuki sorumluluklarmi kaldirmaz. MUSTERI s



irket namina, is bu s6zlesmeyi imzalayan gergek kisinin imza yetkisinde herhangi bir
sakatlik bulunmasi durumunda sahsen de KOBISI’ye karsi sozlesme hiikiimleriyle
sorumludur.

6.14. MUSTERI KOBISI E-ticaret Sisteminin kullanim1 esnasinda bulundugu sunucuya
ve diger misterilere herhangi bir sekilde zarar veren veya SPAM gonderim
gerceklestiren veya SYN, DDOS, http GET (httpd get) ve benzeri kotii amacli saldirilara
maruz kalir ise, (ugranan zararlara 3. kisiler neden olsa dahi), KOBISI kullanim siiresi
ticreti ve gerekli (s6zlesme tutarinin en az %25°1) kullanim kesintilerini yaptiktan sonra,
geri kalan bakiyeyi miisteriye geri 6deyerek tiim hizmeti kismen veya tamamen
sonlandirma hakkina sahiptir. Gerekli kullanim kesinti miktarmin tespiti haklar
KOBISI’de iyi niyet kurallar1 igerisinde saklidir.

6.15. MUSTERI’nin Ust maddede sayilan saldiri tiirleri ve sayilmasa dahi her turli
bilisim suglarinda; 3. kisilerin neden oldugu her tiirlii haksiz fiilden, yalnizca fiili
gerceklestiren kisiler sorumludur. KOBISI vermis oldugu hizmetlerde, verilen
hizmetin esaslarina uygun sekilde mutat veri giivenlik 6nlemlerini alacaktir, ancak alinan
veri giivenlik onlemleri kati nitelik tagimamaktadir. 3. kisilerin neden oldugu bilisim
su¢larindan ve bu suglardan dogan dogrudan ya da dolayl zararlardan (agir teknik kusur
ya da gerekli  guvenlik  ©dnlemlerinin alinmasinda ihlal  yaptig
sabit olmadik¢a) KOBISI sorumlu tutulamaz. Bu durumlarda yasanabilecek hiz
met kesintileri nedeniyle KOBISI’nin sdzlesmeden dogan yiikiimliiliiklerini yerine
getirmedigi iddia edilemez.

6.16. KOBISI teknik bakimlar ve giincellemeler nedeniyle, bir yillik kiralama dénemi
icerisinde verdigi hizmette, toplamda 72 saati gegmemek iizere, gegici hizmet kesintileri
gerceklestirebilir. Is bu kesintileri MUSTERI pesinen kabul etmistir. KOBISI bakim ve
giincelleme c¢aligmalarin1 teknik nedenler imkan verdigi silirece gece yarist ile
sabah saat 08:00 arasinda yapmaya Ozen gosterecekti. MUSTERI teknik baki
mlar ve guncellemelerden
kaynaklanan Kkesintiler nedeniyle maddi veya manevi zararlari olustugundan
bahisle tazminat talebinde bulunamaz.

6.17. KOBISI, teknik gereksinimleri, pazar arastirmalari, satis politikalari, arastir
ma faaliyetleri sonucunda paket icerikleri ve verdigi hizmet igeriginde gerekli
degisiklikleri miisteri onay1 olmaksizin gergeklestirebilir.

6.18. Soézlesmeyi imzalayan MUSTERI, sézlesmeden dogan bedelin édemesini kredi
kart1 ile yapiyorsa, is bu kredi kart1 ve kisi bilgilerinin dogrulugundan ve yasalligindan
bizzat sorumludur. Kiralanan sistem araciligiyla kredi kart1
veya havale ile yapilan tim islemlerin sorumlulugu tamamiyla MUSTERI’ye ai
ttir. Herhangi bir nedenle KOBISI tarafindan verilen kredi kartindan 6deme tahsil
edilemezse veya tahsil edilip meblag itiraza ugrar ise KOBISI verdigi hizmeti kiralama
bedeli gecerli olarak yapilana dek askiya alir ve hizmetin askida oldugu siire esnasinda
sozlesme siiresi hi¢bir kesintiye ugramaz.

6.19. Sozlesme bankanin duyuracagi zamanlarda giincellenir ve miisteriye duyurusu yapilir.
Giincellemeye miisteri 30 giin igerisinde karsi ¢ikmadigi durumda yeni maddeleri igeren
sO0zlesme lizerinden anlasma devam eder.



7. KIRALAMA VE YENILEME BEDELI

KOBISI E-ticaret Sistemi kiralama bedelleri ve paket kapsamlar1 Kobisi internet
sitesinin fiyatlama sayfasinda bulunmaktadir.. KOBISI E-ticaret Sistemi Mini Paketi
icin aylik 19 $+KDV, KOBISI E-ticaret Sistemi Plus Paketi i¢in aylik 29 $+KDV,
KOBISI E-ticaret Sistemi Pro Paketi i¢in aylik 49$+KDV, KOBISI E-ticaret Sistemi
Premium Paketi igin aylik 149$+KDV dir. Fiyatlar kobisi.com websitesinde duyurulan
iicretlendirme tablosu iizerinden giincellenmektedir. Miisteri senelik 6deme veya aylik
odeme segeneklerinden yararlanabilir. MUSTERI 6demeyi kredi kart1 ile veya yillik
odemelerde havale/EFT yapar. Bunun i¢in MUSTERININ KOBISI internet sitesinde
kredi kartt  bilgileri ile O6deme talebi vermesi gerekmektedir.
Taraflardan herhangi birinin itiraz etmemesi ve sézlesme slresinin otomatik olarak
uzamas1 halinde KOBISI ayn1 kredi kartin1 kullanarak yenileme hizmet bedelini tahsil
eder.

Satis komisyon oranlar1 asagidaki sekilde belirlenmistir.

Yillik Kiralama Bedeli
Paket Aylik Kiralama Bedeli Satig Bagi Komisyon
Mini 19 $+KDV %5,43 + 25 kurus+KDV
Plus 29 $+KDV %4,92 + 25 kurus+KDV
Pro 49 $+KDV %4,24+ 25 kurus+KDV
Premium | 149 $+KDV %3,56 + 25 kurus+KDV

8. KOBIiSi E-TICARET PAKETIi TEMEL OZELLIiKLERi VE TEKNIK
ICERIGI

Kobisi E-ticaret Paketleri temel teknik ozelligi olarak Son kullaniciya Havale ile,
Kapida 6deme ile ve kredi kart1 ile satis sistemi, I¢erik, Blog Yazis1 ve iiriin yonetimi,
Yonetim Paneli, Siparis ve Kargo Yonetimi, aylik 1TB (Bandtwidth) Trafik genisligini
icermektedir.

E-ticaret MINI Paket (MINI) temel teknik 6zelligi olarak olarak Son kullaniciya Havale
ile, Kapida 6deme ile ve kredi kart: ile satis sistemi, Igerik, Blog Yazis1 ve iiriin
yonetimi, Yonetim Paneli, Siparis ve Kargo Yonetimi, sisteme 100 iirline kadar iirtin
yikleme, 50 adet E-mail hesabi, kosullu indirim kuponu tanimlama, aylik 1TB
(Bandtwidth) Trafik genisligini icermektedir.

E-ticaret PLUS Paket (PLUS) temel teknik 6zellikleri E-ticaret Mini paket 6zelliklerini
icermekte olup, ek olarak, sisteme 500 {irline kadar iiriin ylikleme ve kullanici egitimini
icermektedir.

E-ticaret PRO Paket (PRO) temel teknik Ozellikleri tiim e-ticaret PLUS paket
Ozelliklerini icermekte olup, ek olarak sisteme 2500 Grtine kadar driin yiikleme ve
kullanicr egitimi ve sistem kullanimi telefon destegini icermektedir.


http://kobisi.com/

E-ticaret PREMIUM Paket (PREMIUM) temel teknik 6zellikleri tim e-
ticaret PRO paket 6zelliklerini icermekte olup, ek olarak sisteme sinirsiz {iriin
yiikleme ve size 6zel hesap uzmanini igermektedir.

Is bu temel paket ozellikleri ve igeriklerinin detaylarn KOBISI kurumsal web
siteleri icerisinde yer almaktadir. MUSTERI KOBISI E-
ticaret Paketi temel Ozelliklerini ve teknik igerigini, yukaridaki internet sitesinden
inceledigini ve igerigi kabul ettigini beyan eder.

9. PAKETE DAHIL OLMAYAN EK (UCRETLI) HIZMETLER

9.1 Entegrasyon hizmeti MUSTERI tarafindan talep edilir ise KOBISI ek iicreti
karsiliginda bayisi oldugu ve XML altyapisinin entegrasyonunu {icreti mukabil saglar.
Istenilen TEDARIKCI firma entegrasyonlari i¢in iicret KOBISI tarafindan belirlenir,
belirlenen bedel MUSTERI’ye faturalandirilir.

9.2. MUSTERI entegrasyon hizmetini satin
almak istedigi TEDARIKCI firmanmn bayisi olmak zorundadir. Ayrica MUSTERI
TEDARIKCI firma’nin kendisine verdigi bayilik yetkisini belirtir belgeleri KOBISI’ye
sunmak ve bildirmek
zorundadir, aksi taktirde MUSTERI’nin yetkisiz olarak yaptigi islemlerinden ke
ndisi sorumludur. KOBISI entegrasyon hizmeti ile ilgili bilgileri 3. Kkisilerle
paylagsmamayi taahhiit eder.

9.3. KOBISI, Tedarikgi Firma'mn sagladigi XML (zerinde herhangi bir

degisiklik yapma yikimliligi altinda
degildir. Bu nedenle Urlin entegrasyonu, fiyat politikasi ile ilgili yasanan sikintil
ardan, TEDARIKCI'nin ve

KOBISI’nin ~Sistemleri'nin uyusmamas: halinde dogabilecek sorunlardan KO
BISI sorumlu degildir.

9.4. KOBISI tarafindan XML entegrasyonu =~ MUSTERI'nin  sistemine
saglandiktan sonra, TEDARIKCI firma XML
altyapisinda veya sisteminde bir degisiklige giderse, XML Entegrasyonunu yenide
n yapacak olmasi sebebiyle KOBISI Entegrasyon dcretini yeni bir hizmet bedeli
olarak MUSYERI'ye faturalandirilir. TEDARIKCI firma XML
hizmetini durdurursa veya XML
hizmetini saglamay:1 sonlandirirsa entegrasyon hizmeti ile ilgili olarak KOBISI higbir
sekilde sorumlu tutulamaz.

9.5. MUSTERI kullanim siiresi boyunca yalnizca sdzlesmede belirlemis oldugu (1) adet
alan ad1 {izerinden hizmet verebilir ve igerik ydnetimini yapabilir. MUSTERI diledigi
zaman bu alan adin1 (yazili olarak bildirmek kosuluyla) degistirebilir ancak
(MUSTERI’ye ait grup sirketleri haric) baska bir firmaya veya kisiye
devredemez. MUSTERI degisimden kaynaklanan masraflar1 degisiklik basina 150
USD+KDV karsilamakla yiikiimliidiir.



9.6. MUSTERI’nin kiraladig1 pakete dahil olmayan her tiirlii tasarim, igerik, yazilim,
modil veya her turlu ek drin ile hizmetler, is bu sézlesmede yer alan
kiralama bedelinden ayr1 olarak {icrete tabidir. Talep edilen hizmet ve tiriiniin niteligine
gore ,ek Urin ve hizmetler is bu sozlesmeden bagimsiz bir sézlesmeyle ayrica
fiyatlandirilir.

9.7. Sozlesme KOBISI’nin duyuracagi zamanlarda giincellenir ve miisteriye duyurusu
yapilir. Glincellemeye miisteri 30 giin i¢erisinde karsi ¢cikmadig1t durumda yeni maddeleri
iceren sozlesme tizerinden anlagsma devam eder.

10. ONAY VE YURURLUK

Bu sozlesme (2) niisha halinde MUSTERININ KOBISi E-ticaret Sistemi Sdzlesmesi’ni
doldurup imzalamasi ile ilk sayfada belirtilen tarihte, yiiriirlige girmistir ve her iki
taraf icin baglayicidir. Sozlesmenin uygulamasindan dogabilecek aksakliklarda
Istanbul Mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.

KOBISI MUSTERI
Kase —imza Kase -Imza



